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บทคัดย่อ 
 
 การศึกษาครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผู้ปกครองต่อระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ของโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม (ฝ่ายมัธยม) ผ่านทางสมุดสานสัมพันธ์ และเพ่ือเป็นข้อสนเทศใน
การพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนในโรงเรียนระดับประถมศึกษา และมัธยมศึกษาในจังหวัดมหาสารคาม 
และโรงเรียนทั่วไปให้มีคุณภาพดียิ่งขึ้นต่อไป กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้ปกครองนักเรียน จ านวน 
145 คน เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามแบบเลือกตอบ เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 
ระดับ สถิติที่ใช้ ได้แก่ ค่าร้อยละ  ค่าคะแนนเฉลี่ย ( ) ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD)  
 ผลการศึกษาพบว่าผู้ปกครองนักเรียนความพึงพอใจของผู้ปกครองต่อระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ของโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม (ฝ่ายมัธยม) ผ่านทางสมุดสานสัมพันธ์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการมี
ส่วนร่วมของอาจารย์ประจ าชั้น ด้านการติดต่อสื่อสาร และด้านการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง โดยมีรายข้อที่มี
ความพึงพอใจอยู่ในระดับมากและมีค่าเฉลี่ยมากที่สุดในแต่ละด้าน ดังนี้ ท่านได้รับทราบกิจกรรมที่เกิดขึ้น
ภายในโรงเรียน ท่านมีส่วนร่วมในการส่งเสริมการเรียนรู้ของนักเรียนที่บ้าน และส่งเสริมให้นักเรียนมีความ
รับผิดชอบต่อตนเอง เช่น การจดบันทึกงานที่ได้รับมอบหมายในสมุดสานสัมพันธ์  
 
 

 

 


